Motto :

Spokojny zakaznik je zarukou prosperity firmy.
Prosperujuca firma je zarukou spokojnosti pracovnikov.
Spokojny a aktivny pracovnik je zarukou spokojnosti zakaznikov.

Politika spolocnosti
DEAN SLOVAKIA, s.r.o.

Vizia:

Poskytovat €o najsirSiemu okruhu zdkaznikov vysoko profesionalne, odborné
a spolahlivé sluZby a produkty v oblasti :

Medzinarodna kamiénova doprava, $pedicia a skladovanie majetku zakaznika

e Spokojnost zakaznika je nasou najvy$Sou prioritou.

e Zavizujeme sa splfiat poZiadavky a trvalo zlepsovat efektivnost integrovaného
manaZérskeho systému.

» Stanovit poZiadavky na vzdeldvanie zamestnancov v oblasti informaénej
bezpecnosti.

e Sledovat nové trendy a napredovat spolu s dynamicky sa rozvijajucim trhom
tak, aby nasa spoloCnost bola vZdy schopnd spinit oéakdvania zékaznika na
kvalitu sluzby a doddvky.

e Zabezpecovat a presadzovat vietky povinnosti vyplyvajtce z prévnych,
zmluvnych a inych poZiadaviek.

e Zistovat potreby zdkaznikov prostrednictvom komunikdcie s nimi a pruznym
reagovanim na ich poZiadavky odlisit sa od konkurencie a udrzZat si ich déveru

e Starostlivost o socidlne zabezpeclenie, Zivotné a pracovné prostredie je
sucCastou stratégie rozvoja spoloénosti.

e Aktivne sa podielat na ochrane a prevencii ochrany Zivotného prostredia.

e Zabezpecit a presadzovat poZiadavky bezpeénosti a ochrany zdravia pri prdci,
ochrany Zivotného prostredia, informacnej bezpecnosti u nasich zmluvnych
partnerov a uprednostriovat takych zmluvnych partnerov, ktori uplatriuju "
rovnaké principy s dérazom na prevenciu a profilaktiku.

® Zabezpecit prijimanie ndpravy zo skusenosti z bezpe&nostnych incidentov a
uvedomenie si ndsledkov poruseni bezpeénostnej politiky.

e Aktivne implementovat bezpecnostné zdsady na sluZby poskytované u klienta.

e Budeme dodrZiavat prislusne pravne poZiadavky a iné poZiadavky, ktoré sme
sa zaviazali plnit a vztahuju sa na nase environmentdine aspekty

e Vytvdrat podmienky pre sprdvne fungovanie integrovaného systému
vybudovaného podla normy ISO 9001, ISO 14001, ISO/IEC 27001 a normy
TISAX.
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